SENPLADES

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo

Republica del Ecuador

ESTRUCTURA GENERAL PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE INVERSION Y DE COOPERACION
EXTERNA NO REEMBOLSABLE

1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO
1.1 Nombre del proyecto
Inclusion Digital para Personas del SPAVT-Fiscalia General del Estado.

1.2 Entidad ejecutora

Directora de Proyecto: Ing. Lidice Victoria Haz Lopez?, Msia.
Investigador 1: Ing. Marjorie Coronel Suarez!, Msc.
Director de Carrera: Ing. Washington Torres Guin!, Msc.

1Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Facultad de Sistemas y Telecomunicaciones
Maestria en tecnologias de la informacién
Carrera de Tecnologias de la Informacién

1.3 Cobertura y localizacién
Zona 5 > Santa Elena > La Libertad > Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena

1.4 Monto

Costo proyecto:

DESCRIPCION COSTOS ($)
CAPACITACIONES 1.330,00
EQUIPOS INFORMATICOS 500,00
INSUMOS 329,00
SOFTWARE Y SERVICIOS TECNOLOGICOS 425,00
iCLOUD
TRANSFERENCIA DE RESULTADOS 850,00

SUBTOTAL 3434,00
IVA 12% 412,08
TOTAL 3846,08

1.5 Plazo de ejecucion
Se tiene previsto una duracidon de dos semestres y la ejecucion a partir del mes de abril 2022,
de acuerdo con el cronograma de actividades adjunto al documento.
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1.6 Sectory tipo de proyecto

Sector: 14. Desarrollo de la Investigacion Cientifica
Subsector/tipo de intervencion: [14.2 Equipamiento, 14. 3 Investigacidn]

2. DIAGNOSTICO Y PROBLEMA
2.1. Descripcion de la situacion actual del area de intervencion del proyecto

En la actualidad, las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) han
revolucionado la vida humana, afectando desde la comunicacion cotidiana hasta tareas de
alta complejidad relacionadas con la salud, la educacién, la politica y la economia.

En este sentido, la sociedad actual enfrenta desafios que retan a los sistemas educativos el
desarrollo socio-tecnolégico e integracion de los individuos en las sociedades de la
informacién y del conocimiento. La sociedad de la informacion, resalta como se genera y se
conecta la informacion de las actividades humanas, del sistema econdmico y de la esfera
cultural; vy, la sociedad del conocimiento, se ocupa principalmente de como se usa esta
informacién para tomar decisiones que abarcan dimensiones sociales, éticas y politicas de
mayor impacto. El desarrollo de las TIC ha facilitado el crecimiento y la mejora en ambas
sociedades; sin embargo, aun existen limitantes en el uso de las TIC. Esto, contradice el
desarrollo socio-tecnoldgico y dificulta el objetivo de que, todos los individuos puedan estar
conectados produciendo y recibiendo informacién en igualdad de condiciones.

En este escenario, la inclusion digital constituye un derecho, es decir, integrarse en estas
nuevas sociedades para aprovechar las ventajas ofrecidas por ellas. La inclusidn digital esta
asociada a tres niveles de desarrollo: el primero, es la disponibilidad de infraestructura de
telecomunicaciones y redes en la comunidad; el segundo, el acceso a los servicios que ofrece
la tecnologia; y el tercero, las competencias y conocimientos para usar adecuadamente la
tecnologia (habilidad para utilizar el computador para navegar por Internet, recibir y enviar
correos electrénicos, generar contenidos con valor personal, educativo o cultural, etc.). El
objetivo de este trabajo reside en el tercero de estos niveles, cuyo tratamiento estara
condicionado acorde a lo establecido en el Reglamento Sustitutivo para el Sistema de
Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal (SPAVT),
resolucion No. 056-FGE-2018.

El Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso
Penal (SPAVT) es un conjunto de acciones lideradas vy articuladas por la Fiscalia General el
Estado en coordinacién con las distintas instituciones del sector publico, privado y
organizaciones de la sociedad civil, cuya mision es salvaguardar la integridad fisica, psicoldgica
y social de las victimas, testigos y otros participantes que se encuentran en situacion de riesgo

Av. Juan Leén Mera No. 130 y Patria. PBX: 3978900. Fax: 3978900 Ext. 2809. E-mail:
senplades@senplades.gov.ec




SENPLADES

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo

Republica del Ecuador

2.2.

como consecuencia de su participacion efectiva en una causa penal de accién publica, accién
privada o contravencion penal en todas sus etapas, incluida la fase pre-procesal,
coordinacién juridica con la autoridad que solicité el ingreso de la persona protegida al
SPAVT?,

La Fiscalia General del Estado, por disposicién constitucional y legal, es |la encargada de dirigir
el SPAVT, coordinar la obligatoria participacion de entidades publicas y privadas a los objetivos
del sistema; y, de articular la participacién de la sociedad civil en sus distintas manifestaciones.

En el Ecuador existen grupos de interés prioritario entre los que se incluye a las victimas de
violencia doméstica y sexual, maltrato infantil y cualquier otra situacion de riesgo que
amenace la integridad fisica y psicoldgica de una persona.

El sistema de proteccion a victimas y testigos (SPAVT) cuenta con 23 unidades a nivel nacional.
La poblacion total de personas protegidas a escala nacional es 1037, de las cuales 753 son
victimas directas, 156 victimas indirectas, 98 testigos y 30 son otros participantes.?

Por lo que, el SPAVT ha identificado la necesidad de desarrollar y/o mejorar las habilidades
tecnoldgicas de las personas que forman parte de dicho sistema. Es asi que, la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena, a través de la Maestria en Tecnologias de la informacién en
conjunto con estudiantes de la carrera de Tecnologias de la Informacion de la Facultad de
Sistemas y Telecomunicaciones presenta este proyecto para promover el desarrollo de una
cultura socio-tecnoldgica; mediante un programa de aprendizaje sobre el uso de herramientas
digitales como las redes sociales, el internet y los programas de ofimatica; ademas de generar
conciencia e interés sobre la importancia del uso de herramientas de seguridad informatica
qgue permitan controlar la privacidad de su informacion.

El proyecto sera distribuido a través de una guia multimedia relacionada con las siguientes
tematicas:

e Tema 1: Internet y servicios en la nube

e Tema 2: Plataformas digitales y redes sociales

e Tema 3: Fundamentos de Ofimatica

e Tema 4: Ciberseguridad

Identificacién, descripcidon y diagndstico del problema

En las Ultimas décadas, la inclusién educativa y la inclusién digital han sido metas de las
politicas para la educacion. En los afios 907, la sociedad experimentd diversos cambios, en
aspectos sociales, econémicos y culturales; ademas inicid una nueva era mas compleja y
tecnoldgica; lo cual ha fomentado una educacién mas estructurada y creativa usando como

! Fiscalia General del Estado, Reglamento sustitutivo para el sistema de proteccidn y asistencia a victimas, testigos y otros participantes en el proceso
penal.
2 Fiscalia General del Estado, «www.fiscalia.gob.ec». [En linea]. Disponible en: https://www.fiscalia.gob.ec/transparencia/2021/Rendicion-de-
cuentas/INFORME-DE-GESTION-2020FGE.pdf [Ultimo acceso: 07 Febrero 2022]
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complemento las nuevas estrategias para el aprendizaje (TIC). De hecho, (CEPAL, 2018) evalud
el progreso de la Agenda Digital para los paises de América Latina y el Caribe, eLAC2018,
decretado en la ciudad de México el 2015 con sus propias politicas TIC como un ente principal
para el desarrollo socioeconémico y cultural. La Agenda Digital de los paises de América Latina
y el Caribe, distinguen los avances de los programas estratégicos para la inclusion y equidad
del uso de las TIC, en cuanto a infraestructura y acceso, pero aun existen inexactitudes de
acuerdo con la cultura digital, ubicacién geografica y el nivel socioeconémico. Se evidencid
que los paises Chile y Uruguay, resaltan en el uso de equipos con internet en las instituciones
educativas y los programas de Argentina, México, Colombia y Perl aun necesitan trabajar en
la igualdad de oportunidades para brindar una educacién de calidad.

Diversos organismos e instituciones tienen interés por mejorar los estandares de calidad en la
educacién. La Declaracion de Incheon denominada “Hacia una educacion inclusiva, equitativa
y de calidad y un aprendizaje a lo largo de la vida para todos” y la Agenda de Educacién 2030
de la UNESCO se constituyen como lineamientos internacionales para alcanzar uno de los
Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) que plantea el derecho a una educacién de calidad,
es decir, se debe garantizar que todos los nifios y las juventudes terminen la educacion
primaria y secundaria; que la educacion sea publica y gratuita y el acceso sea igualitario; que
se eliminen las disparidades de género, y se asegure la alfabetizacion para toda la poblacion.

De acuerdo con lo antes mencionado, las tecnologias digitales se consideran como
potenciadoras de los sistemas educativos y un componente clave para garantizar que todos
los nifios, niflas, adolescentes y jovenes accedan a una educacién de calidad, desarrollen
habilidades que les permitan construir sus proyectos de vida con autonomia y libertad, y se
preparen para vivir en un mundo cada vez mas complejo (UNESCO, 2015).

En este sentido, Ecuador muestra ciertos avances respecto a la educacion. El Ministerio de
Educacion (MinEduc, 2017) en conjunto con el Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion (MINTEL), optaron por una politica publica, denominada Agenda
Educativa Digital (AED) 2017-2021, que busca erradicar la inequidad en los niveles de
aprendizaje a través de la estrategia Ecuador digital 2.0. Estas politicas educativas permiten
integrar las TIC para contribuir al progreso académico de jévenes estudiantes con mayores
exigencias tanto sociales como educativas, accediendo a todo tipo de aprendizaje, a una
comunicacion inmediata, mayor interaccion y un facil acceso a la informacion, en la que todos
los involucrados deben comprometerse, para propiciar una formacién individualizada e
integral.

Este proyecto estd dirigido a reconocer el desarrollo del aprendizaje mediante la inclusién
digital, los aspectos positivos y su influencia en las personas que forman parte del SPAVT de
la Fiscalia General del Estado. Es necesario maximizar el uso de los recursos digitales; sin
embargo, no todos cuentan con las mismas oportunidades para su aprovechamiento. Por lo
que, se requiere realizar talleres colaborativos haciendo uso de las herramientas y plataformas
digitales para mejorar el aprendizaje de los ciudadanos facilitando su desarrollo socio-
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tecnoldgico, convirtiéndose asi mas creativo, dindmico y motivador; todo ello enmarcado en
un ambiente de estudio positivo y activo para el progreso académico de forma integral.
EI SPAVT ha identificado la necesidad de desarrollar y/o mejorar las habilidades tecnoldgicas
de las personas que forman parte de dicho sistema mediante la implementacion de un
programa de aprendizaje sobre el uso de herramientas digitales como las redes sociales, el
internet y los programas de ofimatica; ademas de generar conciencia e interés sobre la
importancia del uso de herramientas de seguridad informatica que permitan controlar la
privacidad de su informacion.

Es importante, promover la alfabetizacion digital en personas adultas y en los ciudadanos en
general, para ayudar a reducir el aislamiento social respecto al uso de la tecnologia que se
percibe en los hogares con limitados conocimientos sobre el aprovechamiento y ventajas que
proporcionan las TIC's y el internet.

2.3 Linea base del proyecto

La sociedad a nivel mundial ha adquirido nuevos habitos en el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion. En cierto modo, la brecha tecnoldgica se ha disminuido con el
acceso al Internet, las redes sociales y plataformas de educacién virtual y/o laboral. De
acuerdo con, INEC (2017b), en Ecuador durante el afio 2017 se incrementd en 12,1 puntos el
equipamiento de computadoras portatiles en los hogares, con respecto al 2012; asimismo 9
de cada 10 hogares en el pais poseen al menos un teléfono celular, 9 puntos mas que lo
registrado en el 2012, y para el afio 2017, el acceso a Internet a nivel nacional se incrementé
en 14,7 puntos mas que en 2012; ademas, en relacién al uso de la tecnologia, este censo
muestra que, en 2017, el 10,5% de las personas de 15 a 49 afios en el Ecuador son analfabetas
digitales, 10,9 puntos menos que en 2012.

Por lo que, para incentivar la inclusion digital es necesario que los ciudadanos sean
alfabetizados, con este conocimiento y poder desempefarse de forma integra y socialmente
responsable respecto al uso de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién (Garcia,
et al.,, 2017), a través de los procesos dindmicos y multidisciplinarios que éstos representan
para la sociedad (Lara-Rivera & Grijalva-Verdugo, 2018).

La actual pandemia de COVID-19 revelé la necesidad de replantearse la forma de estar
interconectados, toda vez que millones de personas utilizan la red de internet como un
sistema de construccién social (Marti-Noguera, 2020); sin embargo, no es factible profundizar
en esta idea, si previamente no se tiene en cuenta que la brecha digital representa un evidente
distanciamiento en el acceso a las TIC (Fuente-Cobo, 2017).

En tal sentido, (Barbara, 2020) menciona que la inclusién digital mejora las oportunidades de
comunicacion e interaccion social en la red de internet, pero también implica el compromiso
de usar de forma adecuada la tecnologia, por lo que, (Villarreal-Villa, et al., 2019) agregan que
esto es posible, principalmente, en el proceso de ensefianza y aprendizaje; por lo tanto, es un
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reto que se asume desde la universidad y que, se concretiza en la generacion de proyectos
que permitan vincular a los ciudadanos a mejorar las competencias y habilidades en el uso de
las TIC, con proyeccidén hacia la digitalizacion.

En ese marco, (Chacén-Penagos, et al., 2017) sostienen que desde la universidad se debe
promover espacios que permitan la consagracion de la inclusion digital como derecho de todo
ciudadano; solo asi, las TIC seran consideradas como complemento de la educacion digital
(Feijoo & Garcia, 2017).

El proyecto “INCLUSION DIGITAL PARA PERSONAS DEL SPAVT-FISCALIA GENERAL DEL
ESTADQO” tiene como beneficiarios a las personas del Sistema de Proteccion a Victimas y
Testigos de la Fiscalia General del Estado — Santa Elena. Estd enfocado a promover la
alfabetizacion digital de las personas que han sido victimas de algun delito y que forman parte
del grupo de interés prioritario, y del SPAVT.

El 50% de las personas que forman parte del SPAVT tienen un desarrollo socio-tecnolégico
adecuado sobre el uso de las TIC. El sistema de proteccion a victimas y testigos (SPAVT) cuenta
con 23 unidades a nivel nacional. La poblacidn total de personas protegidas a escala nacional
es 1037, de las cuales 753 son victimas directas, 156 victimas indirectas, 98 testigos y 30 son
otros participantes. De las 1037 personas protegidas 752 pertenecen al género femenino que
representa el 73 %y 285 al género masculino que equivale al 27%.

Este proyecto hace referencia al PLAN DE CREACION DE OPORTUNIDADES 2021 — 2025. Eje
Social, Objetivo 7. Potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una educacion
innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles.

El proyecto también se referencia con el PEDI-UPSE con el Objetivo Estratégico
Interinstitucional 1: Formar académicos y profesionales responsables, con conciencia ética y
solidaria, capaces de contribuir al desarrollo de las instituciones de la Republica, a la vigencia
del orden democratico, y a estimular la participacion social;

Politicas:

¢ Se potenciard los resultados de aprendizaje de los estudiantes con la incorporacion

de eventos académicos y actividades practicas.
Estrategia:

e Asegurar que la formacién de los profesionales de la UPSE responda a las
expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién nacional, zonal y local
vigentes.

¢ Realizar estudios de satisfaccidén en la comunidad académica respecto al entorno de
aprendizaje.

¢ Vinculacidn efectiva con egresados, empleadores e instituciones.

Objetivos operativos:
¢ Consolidar la pertinencia social de las carreras de la UPSE.
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Objetivo estratégico institucional 3: Contribuir con el desarrollo local y nacional de manera
permanente, a través de la vida académica y el trabajo comunitario;

Politicas:

Se integrara la docencia y la investigacion a los programas de vinculacién con la
sociedad.

Los programas y proyectos de vinculacién con la colectividad propenderan a tener
impacto local, regional y nacional.

Toda actividad de vinculacién con la colectividad que realicen las carreras debera ser
planificadas en coordinacién con la Direccion de Vinculacion con la Colectividad.
Los estudiantes de la UPSE deberan realizar sus pasantias y/o practicas
preprofesionales que los vinculen con la sociedad, previo la obtencién de su titulo
profesional.

Estrategias:

Implementar planes de Vinculacién con la colectividad con la participacién de
sectores de la sociedad.

Garantizar la ejecucion de los proyectos que relacionen docencia y sociedad.
Incrementar el contacto con las instituciones del sector publico y privado para
brindar mayores oportunidades de practicas pre-profesionales y laborales a los
estudiantes de la UPSE.

Fortalecer la oferta de programas de educacidén continua y capacitacion con
estandares de calidad que atiendan las demandas de los diversos actores de la
sociedad.

Ofertar a los sectores publicos y privados asesorias y consultorias que atiendan las
demandas de los diversos actores de la sociedad.

Formular propuestas que aporten al desarrollo local, zonal y nacional y al
mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadania.

Objetivos operativos:

Fortalecer las capacidades institucionales para el desarrollo de la vinculacién con la
colectividad.
Contribuir a la solucion de problemas sociales de la region.

2.4 Andlisis de oferta y demanda

Anadlisis de la demanda

Poblacién de referencia: El total de personas protegidas a escala nacional es 1037, de

las cuales 752 pertenecen al género femenino y 285 al género masculino, segin el
ultimo informe de rendicion de cuentas de la Fiscalia General del Estado (2020).

Poblacién demandante potencial: El 90% de las victimas que forman parte del SPAVT.

Poblacion demandante efectiva: El 70% de las victimas que forman parte del SPAVT.
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Andlisis de la oferta:

La UPSE es una institucion de educacion superior en la cual dentro de sus dominios
académicos menciona a la Tecnologia, infraestructura y sistemas constructivos. Por lo cual, la
Facultad de Sistemas y Telecomunicaciones tiene como objetivos estratégicos promover la
generacion del conocimiento e innovacion tecnoldgica que contribuya al desarrollo sostenible
de la sociedad en la provincia de Santa Elena y en el pais.

La maestria en Tecnologias de la Informacion y la carrera de Tecnologia de la Informacion se
relacionan con la implementacion de sistemas informaticos inteligentes, configuracion vy
administracion de redes de datos y seguridad informatica, andlisis y modelamiento de base de
datos; sus productos se constituyen en aplicaciones en las dreas de programacién, base de
datos, inteligencia artificial, redes de datos y seguridad informatica, y sirven de base para el
avance en diversos dominios de aplicacion, aportando soluciones tecnoldgicas innovadoras
para resolver problemas en sectores estratégicos.

2.5 Identificacidn y caracterizacion de la poblacidn objetivo

Beneficiarios directos:
e Personas que forman parte del sistema programa de victima y testigos (SPAVT) de la
Fiscalia Provincial de Santa Elena.

Beneficiarios Directos N° de Mujeres | N° de Hombres | Total
Integrantes del SPAVT-Santa Elena 37 18 55
TOTALES 37 18 55
% PARTICIPACION 67.3% 32.7% 100%

RANGO DE EDADES
BENEFICIARIOS DIRECTOS personas | personas | personas | TOTALES
8-12 13-17 | Masde 18

Personas del SPAVT-Santa Elena 6 7 42 55

TOTALES 6 7 42 55

% PARTICIPACION 109% | 12.7% 76.4% 100%

ETNIAS
BENEFICIARIO DIRECTOS AFRO . TOTALES
MESTIZOS ECUATORIANOS INDIGENAS | BLANCO

HOMBRES 18 18
MUIJERES 37 37
TOTALES 55 55
% PARTICIPACION 100% 100%
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NIVEL ACADEMICO
BENEFICIARIO DIRECTOS [ " TOTALES
BASICO | BACHILLERATO | TECNICO | SUPERIOR
HOMBRES 5 33 2 40
MUJERES 8 7 15
TOTALES 13 33 9 55
% PARTICIPACION 23.6% 60.0% 16.4% 100%

Beneficiarios indirectos:
e Aproximadamente 200 personas que forman parte de los miembros de las familias de
los usuarios del SPAVT-Santa Elena.
e Instituciones gubernamentales y no gubernamentales vinculadas al sector de interés.
e Técnicos e investigadores, al disponer de conocimiento cientifico para fortalecer la
ensefianza a nivel universitario.
e Estudiantes y docentes investigadores universitarios de la Universidad.

3 OBIJETIVOS DEL PROYECTO
3.1 Objetivo general y objetivos especificos

Fin

Promover el desarrollo socio-tecnoldgico, a fin de garantizar la inclusion de las personas que
forman parte del SPAVT-Fiscalia General del Estado en la sociedad de la informacién y del
conocimiento, a través del uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC).

Objetivo General
Contribuir al uso productivo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) de las
personas que forman parte del SPAVT-Santa Elena.

Objetivos Especificos o Componentes

1. Elaborar una guia con informacion multimedia sobre las ventajas del uso de las TIC a
través de la publicacién de un sitio web.

2. Utilizar herramientas de seguridad informatica para garantizar la privacidad de la
informacién en medios digitales.

3. Capacitar a las personas del SPAVT-Santa Elena en el uso de internet, ofimatica y
ciberseguridad.
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PROPOSITO

Contribuido al uso productivo
de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion
(TIC) de las personas que
forman parte del SPAVT-Santa
Elena.

personas que
forman parte del
SPAVT-Santa
Elena conoceny
aprovechan las
ventajas
respecto al uso
de las TIC.

personas que
forman parte del
SPAVT-Santa
Elena conocen
las ventajas del
uso de las TIC.

METAS ESTIMADA FECHA UNIDAD DE MEDIDA
Publicado un sitio web con la informacion multimedia . .
) . 1 Julio 2022 Sitio web
de la guia sobre las ventajas del uso de las TIC.
Desarrolladas las habilidades de las personas que
forman parte del SPAVT-Santa Elena respecto al uso 50 Abril 2023 Porcentaje
productivo de las TIC.
Distribuidas herramientas gratuitas de seguridad
|nfo.rmat|cal Para garantlza.lr Ia. segurlda‘d Ioglca de 10 Abril 2023 Softwares
equipos maviles y de escritorio, y la privacidad de la
informacion.
Capacitadas las personas que forman parte del
SPAVT-Santa Elena sobre internet, ofimatica y 50 Abril 2023 Participantes
ciberseguridad.
3.3 Matriz de Marco Légico
OBJETIVOS LINEA BASE INDICADORES MEDIOS D,E SUPUESTOS
VERIFICACION
FIN 50% de las| Hasta abril 2023, | Registro defSi existe la
Promovido el desarrollo socio- | personas que el 60% de las| asistentes. participacion del
tecnoldgico, a fin de garantizar | forman parte del | personas que | Registros de | director nacional
la inclusién de las personas SPAVT-Santa forman parte del | capacitaciones. del SPAVT-
qgue forman parte del SPAVT- | Elena tienen un | SPAVT-Santa Informe Fiscalia General
Fiscalia General del Estado en | desarrollo socio- | Elena semestral de | del Estado y de
la sociedad de la informacion y | tecnoldgico desarrollaran avance. los
del conocimiento, a través del | adecuado sobre | habilidades en el coordinadores
uso de las Tecnologias de la eluso delas TIC. |usode lasTIC. provinciales para
Informacion y la Comunicacién la aceptacién del
(TIC). proyecto.
Hasta abril 2023, | Registro de Que existe la
50% de las el 70% de las asistentes. participacion de

Registros de
capacitaciones.
Publicacion del
sitio web.

las personas del
SPAVT-Santa
Elenay de los
coordinadores
provinciales.
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COMPONENTE 1

Elaborada una guia con
informacion multimedia sobre
las ventajas del uso de las TIC.

50% de
informacion
multimedia con
practicas sobre
el uso de
internet,
ofimaticay
ciberseguridad.

Hasta Julio del
2022, se ha
publicado un
sitio web con la
guia multimedia
respecto al uso
de las TIC.

Pruebas de
usabilidad y
funcionalidad del
sitio web.
Publicacion del
sitio web
Practicas

Que exista
accesoy
compatibilidad
entre las
plataformas
tecnoldgicas.

50% de Hasta Julio del Registros de Que exista
(o]
COMPONENTE 2 . . 2022, se han descargas de disponibilidad
- ) informacion
Utilizadas las herramientas de . . cargado 10 software de del sitio web
] ) . multimedia con
seguridad informatica para . herramientas de || seguridad en el para descargar
. o practicas sobre
garantizar la privacidad de la ol uso de seguridad sitio web. las herramientas
informacién en medios ) informatica en el de seguridad
. internet,
digitales. L sitio web del informatica.
ofimaticay
ciberseguridad. proyecto.
25% de las Hasta abril del Aplicacion de Que exista la
personas del 2023, se ha formulario online | participacion de
COMPONENTE 3 SPAVT-Santa capacitado el sobre uso las personas del
Elena utilizan el | 70% de las productivo de las | SPAVT-Santa

Capacitadas las personas del
SPAVT-Santa Elena en el uso

internety las

personas del

TIC.

Elena.

: L herramientas de | SPAVT-Santa Registro de
de internet, ofimatica y
. . ofimatica y de Elena. asistentes.
ciberseguridad.
ciberseguridad
de forma
productiva.
ACTIVIDADES

COMPONENTE 1

1.1 Elaborada una guia con informacién multimedia sobre las ventajas del uso de las TIC.

1.1.1 Reunir a los estudiantes para socializar el proyecto, y definir actividades y responsables.

1.1.2  Seleccionar los contenidos de la guia multimedia sobre el uso de las TIC.

1.1.3 Desarrollar los contenidos multimedia de la guia sobre internet, ofimatica y ciberseguridad.
1.13.1 Elaborar cuestionarios de autoevalucién sobre los temas desarrollados en la guia multimedia.
1.1.3.2 Elaborar guias practicas de laboratorio sobre los temas desarrollados en la guia multimedia.

1.1.3.3 Elaborar un glosario de términos usados en el campo de las TIC.

1.13.4 Elaborar encuesta para evidenciar el nivel de conocimiento y uso de las TIC y herramientas de seguridad
informdtica.

1.1.4 Elaborar y maquetar el disefio del sitio web.

1.1.5 Aplicar las configuraciones para publicar el sitio web.
1.1.6 Integrar los contenidos de la guia multimedia en el sitio web.

1.16.1 Realizar pruebas de usabilidad de la guia multimedia y el sitio web.
1.1.6.2 Realizar pruebas de integracion y funcionalidad con los navegadores en plataformas méviles y de escritorio.

1.1.6.3 Elaborar informes de funcionalidad del sitio web.

1.7 Publicar el sitio web en un dominio de uso general.
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COMPONENTE 2

2

2.1 Utilizadas las herramientas de seguridad informatica para garantizar la privacidad de la informacién en medios

digitales.

2.1.1 Seleccionar 10 herramientas gratuitas para incrementar la seguridad logica de las plataformas méviles y de
escritorio.

2.1.2 Disefiar un check list para validar las caracteristicas técnicas y de eficiencia de las herramientas de seguridad.

2.1.3 Probar y evaluar la funcionalidad de las herramientas de seguridad en plataformas méviles y de escritorio.

2.1.4 Elaborar informes comparativos de la funcionalidad de las herramientas de seguridad segun la plataforma de
uso.

2.1.5 Crear el repositorio y cargar los softwares de seguridad seleccionados para su descarga desde el sitio web del
proyecto.

2.1.6 Generar informe de actualizacién de los contenidos en el sitio web del proyecto.

COMPONENTE 3

3

3.1 Capacitadas las personas del SPAVT-Santa Elena en el uso de internet, ofimatica y ciberseguridad.

311 Disefiar encuesta de satisfaccion para evaluar la efectividad de la capacitacion.

3.1.2 Disefiar y aprobar el cronograma de capacitacion con el coordinador del SPAVT-Santa Elena.

313 Generar la lista de asistentes para la capacitacion con el coordinador del SPAVT-Santa Elena.

3.1.4 Ejecutar la capacitacion con los estudiantes responsables de UPSE.

3.15 Aplicar encuesta inicial sobre el nivel de conocimiento y uso de las TIC y herramientas de seguridad
informatica.

3.16 Generar informe de resultados de encuesta inicial sobre el nivel de conocimiento y uso de las TIC y
herramientas de seguridad informatica.

3.1.7 Elaborar informe semanal de la capacitacion por parte de estudiantes responsables de UPSE.

3.1.8 Evaluar el programa de capacitacién mediante la aplicacion de la encuesta de satisfaccién a los beneficiarios
del proyecto.

319 Generar informe de resultados de la encuesta de satisfaccion.

4  VIABILIDAD Y PLAN DE SOSTENIBILIDAD

4.1 Viabilidad técnica

Descripcion de la Ingenieria del Proyecto

Con el constante uso de la tecnologia, surgen a su vez amenazas y vulnerabilidades asociadas,
qgue pueden llegar a afectar la disponibilidad, privacidad e integridad de la informacion de las
personas. Este proyecto contempla la transferencia de tecnologia como proceso disefiado para
la divulgacion de habilidades y conocimientos entre la Universidad y la Comunidad, con la
finalidad de asegurar que los avances tecnolégicos sean accesibles de una forma segura a un
mayor nimero de usuarios, mediante el aporte de expertos en el drea a través de plataformas

digitales.

La estructura del proyecto responde a una estrategia que busca consolidar los esfuerzos
realizados, dentro del marco de desarrollo socio-tecnoldgico, a fin de garantizar la inclusion de
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las personas que forman parte del SPAVT-Fiscalia General del Estado en la sociedad de la
informacién y del conocimiento, a través del uso adecuado de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion.

Para la ejecucion de este proyecto, se considera el uso de herramientas de seguridad
informatica, la creacion de una guia de informaciéon multimedia y divulgacién de conocimiento
con las personas que forman parte del SPAVT-Fiscalia General del Estado.

En consonancia con lo mencionado, para el desarrollo del proyecto se lo realizard con base en
las siguientes fases:

e Primera etapa: Deteccidn de necesidades de las personas que forman parte del SPAVT-
Fiscalia General del Estado.

e Segunda etapa: Disefio, mediante tareas con la finalidad de cumplir con las metas de
entrenamiento.

e Tercera etapa: Desarrollo, basado en fuentes de informacién disponible, alcance y
contenidos del material de entrenamiento.

e (Cuarta etapa: Validacién.

e Quinta etapa: Aplicacion, direccionar efectivamente la manera como deberd
comunicarse el material disefiado.

e Sexta etapa: Difusion del conocimiento.

La Facultad de Sistemas y Telecomunicaciones cuenta con docentes a tiempo completo, cada uno
en su respectiva area del conocimiento necesarias para el disefio, desarrollo y validacion del
contenido generado para la divulgacién de habilidades y conocimientos en el area de las
tecnologias, ademds de proponer proyectos aplicativos en la academia. También, se cuenta con la
participacion de estudiantes de los Ultimos niveles y postgradistas del Programa de Maestria en
Tecnologias de la Informacién, asi como también con la colaboracion de personal externo para la
asesoria y desarrollo.

4.2 Viabilidad financiera y/o econémica

4.2.1 Metodologias utilizadas para el cdlculo de la inversidon total, costos de operacién y
mantenimiento.

Las metodologias utilizadas para el calculo de la inversion, costos, ingresos y beneficios, lo cuales
son técnicas reconocidas en los principios y teorias de administracién financiera tradicionales
como:

e Presupuesto de inversion

e Presupuesto de costos

e Presupuesto de gastos

e Presupuesto de beneficios valorados
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Para el calculo de la inversién y de los costos de operacidén se partio de la identificacién e
implementacion de los productos (servicios) y el costeo de sus actividades.

Inversion: Se tiene en cuenta todos los insumos, mano de obra calificada, equipos y servicios

tecnoldgicos necesarios para el proyecto.

Costos de operaciéon y mantenimiento: Por la naturaleza propia del proyecto no habra
generacion de ingresos y beneficios econdmicos.

4.2.2 Evaluacion Econdmica:

Se satisface las necesidades de la carrera de Tecnologia de la Informacién referente al aporte en
el conocimiento profesional, beneficiando su inclusion en proyectos cientificos mejorando la
eficiencia de la matriz productiva.

4.3 Analisis de sostenibilidad

El proyecto esta categorizado de acuerdo a la Categoria 2: Proyectos que no afectan al medio
ambiente, ni directa o indirectamente, y por tanto, no requieren un estudio de impacto

ambiental.

5 PRESUPUESTO

FUENTE DE FINACIAMIENTO (délares) TOTAL
COMPONENTES
EXTERNA INTERNA EFECTIVO
/ RUBROS
CREDITO | COOPERACION | CREDITO | FISCALES | AUTOGESTION | A.COMUNIDAD
1. Capacitaciones 1.330,00 1.330,00
2. Equipos. 500,00 500,00
informaticos
3. Insumos 329,00 329,00
4. Softwarey
servicios 425,00 425,00
tecnoldgicos
iCloud
5. Transferencia de 850,00 850,00
resultados
Total 3.846,08 3.846,08
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Cuadro por tipo de gasto

Destino del Recurso Valor de la Inversiéon
Capacitaciones 1.330,00
Equipos informaticos 500,00
Insumos 329,00
Software y servicios tecnoldgicos iCloud 425,00
Transferencia de Resultados 850,00
Total 3846,08
6 ESTRATEGIA DE EJECUCION
6.1 Estructura Operativa:
N/A
6.2 Equipo Técnico del proyecto
1 A =Docente Investigador B = Estudiante
Relacién
Dedicacion con la
Nombre y apellidos Unidad / Carrera Funciones
Ve / al Proyecto UPSE
A B
. ) Carrera de Tecnologia | DIRECTORA DEL 8 X
Lidice Haz Lopez de la Informacién PROYECTO
. Carrera de Tecnologia | INVESTIGADOR 1 4 X
Marjorie Coronel Suarez de la Informacion
Washington Torres Guin Carrera de Tecnologia INVESTIGADOR 2 4
de la Informacién
Viviana Stefania Malave Rosales Maestria en Estudiante 1 X
Tecnologia de la
Informacién
Susana Alexandra Gonzalez Maestria en Estudiante 2 X
Ramos Tecnologia de la
Informacién
Miguel Angel Gonzabay Panchana | Maestria en Estudiante 3 X
Tecnologia de la
Informacién
Gatsby Gabino Bueno Valero Maestria en Estudiante 4 X
Tecnologia de la
Informacién
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Jenninson Harolt Suarez Asencio Maestria en Estudiante 5 X
Tecnologia de la
Informacién
Carlos Alfredo Banguera Diaz Maestria en Estudiante 6 X
Tecnologia de la
Informacion
Catherine Nathaly Vite Maestria en Estudiante 7 X
Amon Tecnologia de la
Informacién
Vanessa Gabriela Monroy Maestria en Estudiante 8 X
Espinoza Tecnologia de la
Informacion
Andres Patricio Lucin Recalde Maestria en Estudiante 9 X
Tecnologia de la
Informacion
Luis Carlos Garnica Chalen Maestria en Estudiante 10 X
Tecnologia de la
Informacién
Brando Stalin Dominguez Rivera Carrera de Tecnologia | Estudiante 11 X
de la Informacién
Alex Ariel Montenegro Cobefia Carrera de Tecnologia | Estudiante 12 X
de la Informacion
Gustavo Andres Yagual Sanchez Carrera de Tecnologia | Estudiante 13 X
de la Informacion
Erick Jesus Alejandro Alejandro Carrera de Tecnologia | Estudiante 14 X
de la Informacion
Steven Jose Figueroa Pozo Carrera de Tecnologia Estudiante 15 X
de la Informacion
6.3 Cronograma valorado por componentes y actividades
APORTES 2022
RUBROS Meses Meses Meses Subtotal TOTAL
Jul - Sept Oct - Dic
Abr - Jun 2022 2022 2022 2022 EFECTIVO
Capacitacidn en tecnologias emergentes
relacionados a ingenieria web y sistemas 1.489,60 1.489,60
pervasivos (IWSP)
Equipos informaticos (impresora color) 560,00 560,00
Insumos (resmas papel, tintas impresora, 368,48 368,48
marcadores)
Software y servicios tecnoldgicos iCloud 476,00 476,00
Transferencias de resultados 952,00 952,00
Totales 476,00 2.418,08 952,00 3.846,08
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ORIGEN DE LOS INSUMOS (USD y %)
TOTAL
Componentes / Rubros Tipo de bien -
Nacional Importado
(USD) % | (UsD) |% (USD) %
1. | Capacitaciones 1.489,60 1.489,60
2. | Equipos informdticos 560,00 560,00
3. | Insumos 368,48 368,48
4 Softwalre.y se.rv1c105 476,00 476,00
tecnoldgicos iCloud
5. | Transferencia de resultados 952,00 952,00
Total 3.370,08 476,00 3.846,08

6.4 Cronograma de actividades

Inclusidn Digital para Personas del SPAVT-Fiscalia General del
Estado

T1-2022 || T2-2022

T3-2022

T4-2022 || T1-2023

T2-2023

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Componente 1. Elaborada una guia con informacion multimedia sobre
las ventajas del uso de las TIC.

Reunir a los estudiantes para socializar el proyecto, y definir actividades y
responsables.

Seleccionar los contenidos de la guia multimedia sobre el uso de las TIC.

Desarrollar los contenidos multimedia de la guia sobre internet,
ofimatica y ciberseguridad.

Elaborar cuestionarios de autoevalucién sobre los temas desarrollados en la
guia multimedia.

Elaborar guias préacticas de laboratorio sobre los temas desarrollados en la
guia multimedia.

Elaborar un glosario de términos usados en el campo de las TIC.

Elaborar encuesta para evidenciar el nivel de conocimiento y uso de las TIC y
herramientas de seguridad informéatica.

Elaborar y maquetar el disefio del sitio web.

Aplicar las configuraciones para publicar el sitio web.

Integrar los contenidos de la guia multimedia en el sitio web.
Publicar el sitio web en un dominio de uso general

Componente 2. Utilizadas las herramientas de seguridad informética
para garantizar la privacidad de la informacién en medios digitales.

Seleccionar 10 herramientas gratuitas para incrementar la seguridad légica
de las plataformas moviles y de escritorio.

Disefiar un check list para validar las caracteristicas técnicas y de eficiencia
de las herramientas de seguridad.

Probar y evaluar la funcionalidad de las herramientas de seguridad en
plataformas moviles y de escritorio.

Av. Juan Leén Mera No. 130 y Patria. PBX: 3978900. Fax: 3978900 Ext. 2809. E-mail:

senplades@senplades.gov.ec




Republica del Ecuador

7
P71
7 —
__‘ =2
P

SENPLADES

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo

Elaborar informes comparativos de la funcionalidad de las herramientas de
seguridad segun la plataforma de uso.

Crear el repositorio y cargar los softwares de seguridad seleccionados para
su descarga desde el sitio web del proyecto.

Generar informe de actualizacion de los contenidos en el sitio web del
proyecto.

Componente 3. Capacitadas las personas del SPAVT-Santa Elena en el
uso de internet, ofimatica y ciberseguridad.

Disefiar encuesta de satisfaccién para evaluar la efectividad de la
capacitacion.

Disefiar y aprobar el cronograma de capacitacion con el coordinador del
SPAVT-Santa Elena.

Generar la lista de asistentes para la capacitacion con el coordinador del
SPAVT-Santa Elena.

Socializar el proyecto de capacitacion con los beneficiarios

Ejecutar la capacitacion con los estudiantes responsables de UPSE.

Aplicar encuesta inicial sobre el nivel de conocimiento y uso de las TIC y
herramientas de seguridad informética.

Generar informe de resultados de encuesta inicial sobre el nivel de
conocimiento y uso de las TIC y herramientas de seguridad informética.

Elaborar informe semanal de la capacitacion por parte de estudiantes
responsables de UPSE.

Evaluar el programa de capacitacion mediante la aplicacion de la encuesta
de satisfaccion a los beneficiarios del proyecto.

Generar informe de resultados de la encuesta de satisfaccion.

7  ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

7.1 Monitoreo de la ejecucion

Mensualmente deberd remitir a la direcciéon de Vinculacion con la Sociedad el reporte de
avances del proyecto, segun las actividades establecidas en el cronograma.

Al finalizar el proyecto, se espera que los contenidos multimedia sobre internet, ofimatica y
ciberseguridad, y actividades practicas hayan sido cargados e integrados en el sitio web, lo que
se pronostica tomara 3 meses de disefio y desarrollo, luego de este tiempo se podra presentar
un informe final que contendra las fichas de estudiantes y docentes, los reportes y los resultados

del proyecto (productos o entregables).

La evaluacion de impacto se realizard, en dos partes:
e Alos 6 meses de iniciado el proyecto.

e Al termino de realizar la socializacidon de los contenidos con los beneficiarios directos del

proyecto.

7.2 Evaluacion de resultados e impactos

7.2.1 Socializacion de resultados con estudiantes y beneficiarios

Socializar los resultados en el cumplimiento de los indicadores 60 dias laborables después de

haber concluido el proyecto, (autoridades, beneficiarios y estudiantes).
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7.2.2 Planificacidon de divulgacién de resultados a través de: publicacidn, poster, ponencias o
congresos.

La divulgacion de los resultados se realizard mediante un articulo en una revista indexada.

7.3 Actualizacion de linea base
N/A
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ANEXOS

ANEXO 1: Tecnologias de la informacién y comunicacion. Encuesta Nacional de
Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU - TIC 2017).

L e . e JIINEC | @ TEéNoLbcIcA
Equipamiento tecnologico del hogar:

Nacional

En el 2017 se incrementé en 12,1 puntos el equipamiento de computadoras portdtiles en los
hogares, con respecto al 2012 .

26,4% 27.5% 27,1% 27.7% 26,7% 25.9% 245% 25% 260%

18.1% 206%
13.9% mm

8.1% 9.9% 10,2% 11,6% 12,0% 11,2%

2012|2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Computadora de escritorio Computadora portdtil* Computador de escritorio y portdtil*

{*)Computadora portétil incluye: iaptop y tablet. 04

. ,

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas _Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf
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JIINEC | @ fEénoLbaica
Hogares con acceso a Internet:
Nacional y drea

Para el aino 2017, el acceso a Intemet a nivel nacional se incrementd en 14,7 puntos mas que en

2012; al igual que en drea urbana, mientras que en la rural crece 11,8 puntos.

44,6% 46,1%

40,4% 41,0%

36,0% 37.2% 37.0%
31.4%

32,4% 32,8%

28.3%

22,5%

16,4% 16,6%

14,6% 13,7%

9.1%

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2012 | 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Nacional | Urbana Rural

2. 04

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf

' . » JINEC | @ FEéNoLOGICA
Porcentaje de personas que utilizan computadora:

Grupos de edad

En 2017, el 78,5% de los jovenes entre 16 a 24 anos afiimaron haber usado una computadora en

el Ultimo ano.
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04

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf
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Provincias-diciembre 2017

Los Rios con el 39,3%.

JINEC | @ FEENoLOGICA

Porcentaje de personas que utilizan computadora:

Galdpagos es la provincia con mayor niumero de personas que utilizé computadora con el
68,1%, seguida por Pichincha con el 65,6%; mientras que, la provincia que registra menor uso es

68,1%

Galdpagos

65.6%

Pichincha

Azuay

58.4%
57.1%

Tungurchua

B Oro
Santo Domingo de los TsGehilas

Guayas

Loja

Imbabura

Nacional

Cotopaxi

48.2%

Amazonia*
Santa Bena

47 8%

46,7%

Carchi
Esmeraldas

46,4%
= 439%

Manabl
Bolivar
Canar

Chimborazo

Los Rios

(*)JAmazonia, incluye las provincias de: Napo, Pastoza, Sucumbios, Orellano, Zamora

i 42,5%
42,1%
42,0%

41.3%

39.3%

Fuente: https://lwww.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-

inec/Estadisticas Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf

54.0%
53.8%
53.5%
53,4%
529%

52,0%

Chinchipe y Morona Santiago Je la Informa ncz0i7 - 04

[

Grupos de edad

de entre 25 y 34 anos con el 73,9% de su poblacion.

%
83.8%
85.2%

78,4

49.7%
53.2%

43,0%

2

20

56.6%

61.2%
60,4%

64,9%

67.0%

76,5%

S

46,

45,7%

550%

60.5%

67,3%

739%

| 541%

l 59.6%

Porcentaje de personas que utilizan Internet:

28,6%
325%
37.6%
44,0%

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-

inec/Estadisticas _Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf

JINEC | @ fEéNnoLocIcA

Para el ano 2017, el 85,2 % de la poblaciéon entre 16 a 24 afos usaron Internet, le sigue el grupo

17.6%
16.6%

14,2%

55 a 64 anos 65 anos y mas

~2017 - 04
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Provincia-diciembre 2017

provincia que menos lo hizo con el 45,1%.

Porcentaje de personas que utilizan Internet:

En 2017, el 81,3% de la poblaciéon de Galdpagos uséd Internet, mientras que, Chimborazo es la

JIINEC & TEENoLOGIcA

Galdpagos

81.3%

Pichincha
Azuay

68.7%

64,5%

Guayas
B Oro

63.7%

61.9%

Santo Domingo de los Tsachilas

61.8%

Tungurahua

59.4%

Nacional
Imbabura

58.3%

56,8%

Loja

56,1%

Santa Elena

53.3%

Manabi

530%

Cotopaxi

50.3%

Amazonia*
Canar
Carchi

Los Rios

Esmeraldas

Bolivar
Chimborazo

(*}JAmazonia, incluye las provincias de: Napo. Pastaza, Sucumbios, Orellana,

50,2%
48,6%
48,2%
48,1%
46.9%
45,5%
451%

Zamora Chinchipe y Morona Santiago : . 04

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf

' ' . . JINEC | @ FEENoLOGICA
Porcentaje de personas que tienen

teléfono inteligente: Grupos de edad

o

®
%
N 0
"

7.7%
9.2%
11,4%
16.2%
23.8%
35.3%
48,1%
13,3%
169%
262%
37.4%
51.0%
10,3%
16,2%
| 28.8%
1 40.7%

| 7.8%

Porcentaje de personas que tienen teléfono Inteligente - se refiere a la poblacién de 5 anos y
mas con celular activado smartphone con respecto a la poblacion de 5 afios y mds.

i 52.0%

En el ano 2017, los grupos etarios con mayor tenencia de teléfono smartphone pertenecen a la

poblacién de entre 25 a 34 con el 62,72‘3, seguido de la poblacién de 16 a 24 anos con el 57,4%.

8.3%
11.2%

a 54 afos

39.3%

28,0%

18.9%
19.0%
25.5%

111%

65 afos y mas

04

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas _Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf
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W JINEC &2 TEENnoLocic
Analfabetismo digital: ' NOLGGICA

Sexo

En 2017, el 8,9% de los hombres de 15 a 49 anos son analfabetos digitales frente al 12% de las
mujeres del mismo grupo etario.

23,7%

2012 2013 | 2014 2015 2016 | 2017 2012 2013 2014 | 2015 2016

Hombre Mujer

04

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf

: # JIINEC | & FEENoLOGICA
Porcentaje de poblacion .

con celular y redes sociales W *
Poblacién total Hombre Mujer
16.961.926 8.393.133 8.568.793
90,6%
Porcentaje de la poblacién 5 afos y mds 15.360.50 7.557.419 7.803.088
53,0% )
Si tiene celular activado 8.987.750 4.464.792 4.522.958
\
33,7%
Su celular es SMARTPHONE 5.716.770 2.832.004 | 2.884.766
J
( 3
31,9%
Utiliza redes sociales desde su SMARTPHONE 5.412.575 2.683.369 2.729.206

Poblacién de referencia: poblacién fotal.

04

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas _Sociales/TIC/2017/Tics%202017 270718.pdf
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ANEXO 2: Matriz de marco légico
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tecnoldgico, a fin de garantizar la

parte del SPAVT-Fiscalia General del

inclusién de las personas que forman

SPAVT-Santa
Elena tienen un

forman  parte
del SPAVT-Santa

capacitaciones.
Informe semestral

INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
OBIJETIVOS LINEA BASE
VERIFICACION
FIN 50% de las | Hasta diciembre || Registro de| Si existe la
) ) personas que | 2022, el 60% de | asistentes. participacion del
Promovido el desarrollo socio- ) ) )
forman parte del| las personas que || Registros de | director nacional

del
Fiscalia

SPAVT-
General

PROPOSITO

Contribuido al uso productivo de las
Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (TIC) de las personas

personas que
forman parte del
SPAVT-Santa
Elena conoceny

las personas
que forman
parte del

Registros de
capacitaciones.
Publicacion del

) i ., desarrollo socio-| Elena de avance. del Estado y de
Estado en la sociedad de la informacién L )
. , tecnoldgico desarrollaran los coordinadores
y del conocimiento, a través del uso de . o
, , adecuado sobre el | habilidades en provinciales para
las Tecnologias de la Informacién y la -,
o uso de las TIC. el uso de las TIC. la aceptacion del
Comunicacion (TIC).
proyecto.
Hasta diciembre | Registro de Que existe la
50% de las .g o,
2022, el 70% de | asistentes. participacion de

las personas del
SPAVT-Santa
Elenay de los

uso de internet,

SPAVT-Santa sitio web. coordinadores
que forman parte del SPAVT-Santa aprovechan las o
) Elena conocen provinciales.
Elena. ventajas respecto .
aluso de las TIC las ventajas del
" JusodelasTIC.
50% de Hasta mayo del | Pruebas de Que exista
COMPONENTE 1 informacion 2022, se ha usabilidad y accesoy
multimedia con publicado un funcionalidad del | compatibilidad
Elaborada una guia con informacion prdcticas sobre el | sitio web con la | sitio web. entre las
multimedia sobre las ventajas del uso | uso de internet, guia multimedia | Publicacion del plataformas
de las TIC. ofimatica y respecto al uso | sitio web tecnoldgicas.
ciberseguridad. de las TIC. Practicas
50% de Hasta mayo del | Registros de Que exista
COMPONENTE 2 o -, 2022, se han descargas de disponibilidad del
. . informacion -
Utilizadas las herramientas de . ) cargado 10 software de sitio web para
. . " . multimedia con ] )
seguridad informatica para garantizar o herramientas de | seguridad en el descargar las
. . , practicas sobre el . - !
la privacidad de la informacion en seguridad sitio web. herramientas de

COMPONENTE 3

Capacitadas las personas del SPAVT-
Santa Elena en el uso de internet,
ofimatica y ciberseguridad.

personas del
SPAVT-Santa
Elena utilizan el
internety las
herramientas de
ofimatica y de
ciberseguridad de
forma productiva.

del 2022, se ha
capacitado el
70% de las
personas del
SPAVT-Santa
Elena.

formulario online
sobre uso
productivo de las
TIC.

Registro de
asistentes.

medios digitales. L informatica en seguridad
ofimatica y - ) L
) : el sitio web del informatica.
ciberseguridad.
proyecto.
25% de las Hasta diciembre | Aplicacion de Que exista la

participacion de
las personas del
SPAVT-Santa
Elena.
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ANEXO 3: Convenio con institucion beneficiaria del proyecto
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Oficio No.FGE-CGAJP-DPAVTO-2021-007579-0
Quito, 07 de diciembre de 2021
Asunto: CARTA DE INTENCION DE PARTICIPACION

Ingeniero

Washington Torres Guin

Decano de la Facultad de Sistemas y Telecomunicaciones
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
SANTA ELENA

Reciba un cordial saludo de la Direccién del Sistema Nacienal de Proteccion y Asistencia a Victimas,
Testigos y Otres Participantes en el Proceso Penal.

1. BASE LEGAL. -
Constitucion de la Repiblica del Ecuador

“Art. 194.- La Fiscalia General del Estado es un drgano autdnomo de la Funcion Judicial, dnico e
indivisible, funcionara de forma desconcentrada y tendra autonomia administrativa, econdmica y
financiera. La Fiscal o el Fiscal General es su maxima auforidad y representante legal y actuara con
sujecion a los principios constitucionales, derechos y garantias del debido proceso.

Art. 195.- La Fiscalia dingira, de oficio o a peticion de parte, la investigacion preprocesal y procesal
penal; durante el proceso ejercera la accion publica con sujecion a los principios de oportunidad y
minima intervencién penal, con especial atencién al interés piblico y a los derechos de las victimas.
De hallar mérito acusara a los presuntos infractores ante el juez competente, e impulsara la acusacion
en la sustanciacion del juicio penal.

Para cumplir sus funciones, la Fiscalia organizara y dingird un sistema especializado integral de
invesfigacion, de medicina legal y ciencias forenses, que incluira un personal de investigacion civil y
polictal; dingira el sistema de proteccion y asistencia a victimas, testigos y participantes en el proceso
penal; y, cumpilira con las demas atribuciones establecidas en la ley™.

“Art. 198.- La Fiscalia General del Estado dirigira el sistema nacional de proteccidn y asistencia a
victimas, testigos y ofros participantes en el proceso penal, para lo cual coordinaré la obligatona
participacion de las entidades publicas afines a los intereses y objetivos del sistema y articulara la
participacion de organizaciones de la sociedad civil. El sistema se regira por los principios de
accesibilidad, responsabilidad, complementariedad, oportunidad, eficacia y eficiencia’

“Art. 226 - Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que aclien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente [as
competencias y faculfades que les sean atnbuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimienfo de sus fines y hacer efectivo el goce y gercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion™

“Art. 227 - "La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracidn, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planficacion, transparencia y evaluacién”™.

sewww fiscalia.gob.ec LEE] ELOY ALFARD ¥ REPUELICA
Telf. 02-3025000
QUITC-ECUADOR

Av. Juan Leén Mera No. 130 y Patria. PBX: 3978900. Fax: 3978900 Ext. 2809. E-mail:
senplades@senplades.gov.ec




Republica del Ecuador

Av. Juan Leén Mera No. 130 y Patria. PBX: 3978900. Fax: 3978900 Ext. 2809. E-mail:

SENPLAD

ES

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo

I GE 182 - ELOY ALFAROGC ¥ REPUBLICA

Fsooko Gererdl del_Exogo
LA

Reglamento Sustitutivo para el SPAVT

“Art. 2. El Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Ofros Participantes en el
Proceso Penal es un conjunfo de acciones lideradas y articuladas por la Fiscalia General del Estado
en coordinacion con las distinfas instifuciones del sector publico, privado y organizaciones de la
sociedad civil, cuya miision es salvaguardar la integridad fisica, psicologica y social de las victimas,
tesfigos y ofros parficipanfes que se encuentran en sifuacion de nesgo como consecuencia de su
participacion efecfiva en una causa penal de accién publica, accion privada o contravencion penal en
todas sus efapas, incluida la fase preprocesal, en coordinacion juridica con la autoridad gue solicitd el
ingreso de la persona protegida al SPAVT.”

Art. 19.- Sen atnbuciones del/a Director/a del Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos
y Otros Participantes en el Proceso Penal:

“1. Disefiar y planificar politicas en el campo fécnico y administrativo, encaminadas a proteger a
victimas, testigos y ofros parficipantes en el proceso penal, que sean objefo de amenazas o
agresiones? dichas politicas deben ser aprobadas y ejecutadas por [a Fiscalia General del Estado; (...)
6. Gesfionar ante la aufondad plblica competente la adopcion de convenios para el trabajo
inferinstitucional e inferdisciplinano, en aguellos casos que vayan mas alla del ambito de atnbuciones
del Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otfros Parficipantes en el Proceso
Penal; (...)."

2. ANTECEDENTES

La Unidad Provincial del SPAVT de Santa Elena ha venido trabajando en conjunto con la Universidad
Estatal de la Peninsula Santa Elena a fin de elaborar el proyecto en beneficio de las personas
protegidas del SPAVT Santa Elena, denominado: “Inclusidn digital para personas profegidas del
SPAVT", que permitird contribuir al uso productivo de las tecnologias de la informacién y
comunicacion, desarrollar habilidades que permitan optimizar el uso de herramientas ofimaticas,
internet y cibersequridad, entre otras.

Con fecha 06 de noviembre 2021 se mantuvo una reunion telematica, integrada por la Ing. Lidice Haz
Lopez, Ingeniera de Sistemas de la Universidad Estatal Peninsula Santa Elena y las psicologas vette
Gomez del SPAVT Santa Elena y Daniela Paladines de la DNSPAVT; la cual tuvo como objetivo la
articulacion interinstitucional para encaminar gestiones de ambas instituciones en beneficio de las
personas protegidas de la unidad provincial Santa Elena.

3. DESARROLLO

Con la nomativa y antecedentes expuestos, me permito adjuntar la Carta de Intencion de
participacion al proyecto “Inclusion digital para personas protegidas del SPAVT, para la continuidad y
ejecucion del mismo.

Con el propdsito de optimizar recursos, el presente oficio se suscribe electrénicamente, de
conformidad con el articulo 14 de la Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas y Mensajes de
Datos; y, articulo 94 del Cédigo Organico Administrative. Asi misme, se remite mediante canal digital,
sin perjuicio de la entrega fisica, de ser necesario. Particular que informo para los fines pertinentes.

sewww.fiscalia.gob.ec 273 ELOY ALFARD ¥ REPUBLICA
Telf. 02-3225000
QUITC-ECUADOR

senplades@senplades.gov.ec
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Atentamernts,

Documanto frmado slectronicaments

Dra. Anahi Veronica Bricefo Ruiz
Directorfa de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

Con eopia:

Ingerisra Lidice Viciona Haz Lopez
Docente Investigador
UNIVERSIDAD ESTATAL PENIMSULA DE SANTA ELENA

Ab. Jenny Rosans Flores Lecn
Analista Provincisl de Proteceion a Wictimas 1
FISCALIA PROVINCIAL DF SAMTA ELEMA

Pse.mes, hefle Geoconda Gomez Lidano
Analista Provincisl Pyl
FISCALIA PROWINCIAL DE SANTA ELENA

Forha 06 slaboracste Elaborads por P than por Apmbiacs por
A0 114 Faladnes Aamrano Lanela Faladines Akamrano Laniela Encenc Huz Anahi Veronsca
Femianda Famanda
sovww Ficalia g ol o ETE] ELOT ALFARD Y REPUBLICA
Tef. 02-3005000
COUMO-ECUADOR
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